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Pytania i odpowiedzi ze spotkania 3 listopada 2026 r.

Pytanie
Czy w przypadku umowy, ktéra nie
zostata wprowadzona w terminie,
najpierw powinnismy wprowadzi¢ proces
wprowadzenia KSE do PPE z datg
wprzéd, zeby otrzymacé token daty
wstecznej czy powinnismy prosic¢ o
token i dopiero wprowadzac¢ proces?
Na stronie w dalszym ciggu nie ma
odpowiedzi na pytania z 23.10 ani z
dwdch spotkan nastepnych. Beda
kiedykolwiek?
Czy moze by¢ zapisanych kilka zgtoszen
roboczych? Jest jakis$ limit?

Obecnie przy realizacji procesow, np.
9.1, 2.2 czy 6.6, system postuguje sie
gtéwnie technicznymi identyfikatorami
transakciji. Operator nie zawsze jest w
stanie bezposrednio ustali¢, jakiego PPE
i jakiej sprawy dotyczy otrzymany
komunikat. Czy PSE przewiduje
wprowadzenie w PUP mozliwosci
jednoznacznego identyfikowania
zgtoszen, tokendw, odpowiedzi i
raportéw na podstawie numeru PPE
oraz rodzaju wykonywanej operacji?

Jak z listy zgtoszeh roboczych usungé
zapisane zgtoszenie, ktére nie bedzie
realizowane?

Czy PPE na styku z OSD, ktore nie
weszly do CSIRE bedziemy migrowac w
POM, czy juz poprzez odwzorowanie w
CSIRE brakujgcych PP?

Poprosze o podanie jak powinna
wyglgdac¢ cata nazwa pliku CSV - na
filmiku instruktazowym chyba brakuje
catej nazwy? Chodzi o catg nazwe pliku
CSV.

Odpowiedz OIRE

Zgodnie z informacjami przekazanymi na
spotkaniu 3.11.2026 r. (slajdy nr 8, 15
oraz 27) w pierwszej kolejnosci nalezy
wnioskowac o token daty wstecznej
(TDW) procesem 9.1., a nastepnie
realizowac wtasciwy proces.

Zalegte odpowiedzi na pytania zadane w
trakcie spotkan 23, 26 i 28.10.2026 r.
zostaty opublikowane 5.11.2026 r.

Moze by¢ zapisanych kilka zgtoszen
roboczych. Nie ma limitu.

W PUP nie mozna wyszukiwac
komunikatéw na podstawie PPE. Jesli
jednak znajg Panstwo identyfikator
transakcji, mozna wyszuka¢ komunikat
biznesowy. Po jego otworzeniu mozna
sprawdzi¢ numer PPE, ktérego dotyczy
komunikat.

Nalezy wyszuka¢ wczesniej utworzone
zgtoszenie robocze i otworzy¢ je poprzez
klikniecie w ikone latawca. Nastepnie
nalezy klikng¢ na przycisk ,Aktualizuj”. Po
otwarciu nowego okna nalezy zmieni¢
status zgtoszenia z ,w trakcie” na
L2usuniety” i klikngé ,Przeslij”.

Jezeli PPE znajduje sie na obszarze
OSD, ktory nie dotgczyt do CSIRE w
Oknie 4, jego dane zostang przekazane
do CSIRE w ramach procesu migracji
danych realizowanego w POM w
kolejnych oknach dotgczeniowych.
Przyktadowa nazwa pliku CSV do
procesu 6.1. i 1.2. wyglgda nastepujgco:
PSE-601_6.1.1.1_(dowolny ciag
znakéw),

PSE-102_1.2.1.1_(dowolny ciag
znakdéw). Analogiczna sytuacja dla
pozostatych proceséw, ktére mogag
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Pytanie

Skad OSD bedzie wiedziato z jakg datg
Sprzedawca wystepuje o token? Czy
Sprzedawca i OSD powinny sie
komunikowac w tej sprawie poza
CSIRE?

Czy obecny stan systemu jest stanem
docelowym? Czy na prawde Parnstwo
oczekujecie generowania przez
podmioty dziesigtek tokenéw przy
uzupetnianiu kazdego punktu od teraz?
Czemu w ogole stuzg te tokeny procz
komplikowaniu i tak nieintuicyjnego
systemu, gdzie potowa funkc;ji
obstugiwana jest na poziomie surowych
komunikatéw, bez warstwy ttumaczacej
je dla uzytkownika koncowego?

Jaki jest maksymalny czas wydania
tokenow?

Na liscie komunikatéw z procesu 9.1.
Whiosek o TDW otrzymujemy oprocz
9.1.1.3 réwniez komunikat 9.1.1.99.
Prosimy o wyjasnienie, czego on
dotyczy?

Czy zmieniajgc umowe UK na UK
powinnismy otrzymac 2 tokeny daty
wstecznej na wprowadzenie i
wyprowadzenie UKSE do/z PPE?

Czy jak mamy umowy rozdzielone, u
nas UD u innego sprzedawcy US. Jak
wprowadzimy z tokenem UD procesem
2.7 to nie wywota to automatycznie
umowy sprzedazy rezerwowej?

Czy moga Panstwo, przyblizy¢ kwestie
zwigzane z realizacjg procesu 6.9

(Przekazanie informacji o jakosci energii

Odpowiedz OIRE

zostac uruchomione poprzez plik CSV
np. Proces 1.1. PSE-
101_1.1.1.1_(dowolny cigg znakdw).

OSD nie otrzyma z CSIRE informacji, na
jakg date SE wystapit o token daty
wstecznej w procesie 9.1.

Token daty wstecznej jest mechanizmem
wyjatkowym, a nie standardowym
elementem obstugi punktu pomiarowego.
Jesli charakterystyki PP zostaty
przekazane w sposob prawidtowy w
procesie migracji, nie ma potrzeby
wykorzystania tokena daty wstecznej. Na
funkcjonujgcym srodowisku kazda
zmiana charakterystyki z datg wsteczng
wymaga od OIRE osobnej weryfikaciji
kazdego PPE.

Maksymalny czas na wydanie tokenu
przez OIRE to 120 dni - Zatgcznik nr 1.9a
- Procesy Grupy 9. Token jest wazny
przez 3 dni robocze od udostepnienia.
Jest to techniczny komunikat o
akceptacji. Wystepuje tylko w PUP.

Nie, nowy SE wnioskuje o token daty
wstecznej dla procesu 2.7. We wniosku
podaje kod z komunikatu 9.1.1.4. Obecny
sprzedawca otrzymuje na Liscie
Otwartych Transakcji zgdanie
wyprowadzenia UKSE. Moze je odrzucic¢
lub zaakceptowaé. Data jest uzupetniana
automatycznie przez system. Po
akceptacji zadania dotychczasowy UKSE
zostaje wyprowadzony, a w
charakterystyke PP zostaje wpisany nowy
UKSE z UK.

Sprzedaz rezerwowa nie zostanie
uruchomiona po zawarciu UD.

1. Pierwsze przekazanie: do 15 dni
kalendarzowych od dnia, ktérego
dotyczg dane, np. 1.10.2026-
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Pytanie
elektrycznej). W zakresie 1)
terminowosci, 2) obligatoryjnego
minimalnego zakresu przekazywanych
informacji?

Jaki jest maksymalny okres wsteczny,
na jaki mozna wnioskowac o token?

Czy jezeli klient przechodzi z UK na UD,
ale jeszcze nie mamy zgtoszenia od SE
to mozemy tg umowe zrealizowac¢ w
PUP? Czy jesli nie zgtosi sie nowy SE to
Sprzedawca Rezerwowy zostanie
powiadomiony o uruchomieniu rezerwy?
W jaki sposéb?

Zgodnie z procesami utworzylismy PPE,
ktéry nie zostat wgrany podczas
migracji. Datg wsteczng zawarliSmy
umowe dystrybucyjng obowigzujgca od
19 pazdziernika 2026 r. i
wprowadziliSmy uzytkownika na punkt.
Sprzedawca do dzisiaj nie wprowadzit
swojej umowy sprzedazy. Co teraz?
Sprzedaz rezerwowa?

Czy w procesie 6.3. mozna zapisaé
wersje roboczg procesu dla kilku PP
jednoczesnie? Jakie mozliwosci PUP
tym procesem

Czy zamierzacie doda¢ w Komunikaty
Peek & Dequeue filtrowanie od
najnowszego do najstarszego
zgtoszenia? Przy wigkszej ilosci
komunikatow np. 6.1 nie ma mozliwosci
sprawdzenia najnowszych komunikatow.

Odpowiedz OIRE

7.10.2026 dane powinny byc¢
przekazane do 15.10.2026.

2. W procesie 6.9. przekazujemy dwa
rodzaje raportéw: raport podstawowy
oraz raport rozszerzony. Raport
podstawowy zawiera informacje
podstawowe oraz wskazniki JEE.
Raport rozszerzony wymaga
dodatkowo sekcji produktu
energetycznego. Dane o przerwach
sg przekazywane warunkowo w obu
raportach.

W przypadku podmiotow, ktére dotgczyty

do CSIRE w Oknie 4 jest to 19.10.2026 r.

Jesli nastepuje przejscie z UK na UD, to
obowigzkiem OSD jest odwzorowaé
umowe UD w CSIRE. Sprzedawca ma
obowigzek odwzorowac w takim
przypadku US. Umowa rezerwowa w tym
przypadku nie jest zawierana, poniewaz
dzien wczesniej byta UK, a obecnie musi
by¢ zawarta umowa US. US ma inne
wymagalnosci atrybutow niz UK. CSIRE
nie zmieni samodzielnie atrybutéw
niezbednych do zawarcia umowy
sprzedazy rezerwowe;j.

Najprostszym rozwigzaniem jest kontakt
ze sprzedawcg w celu uzupetnienia
brakujgcych danych. Zgodnie z art. 5ac
Prawa energetycznego sprzedaz
rezerwowa jest uruchamiana dla PPE, w
ktorych byt juz obecny UKSE z US lub
UK, te umowy zostaty zakonczone
(domysInie procesem 1.4 lub 1.5), a
nowa umowa nie zostata zgtoszona.
Wyijatki okresla réwniez okresla art. 5ac
Prawa energetycznego.

Istnieje mozliwo$¢ zapisu wersji
roboczych dla kilku uruchomionych
formularzy procesu 6.3.

W kolejce komunikatéw Peek & Dequeue
jest mozliwosc¢ filtrowania od
najnowszego do najstarszego
komunikatu. Aby to zrobi¢, nalezy klikngé
na nagtéwek kolumny o nazwie ,Data i
czas umieszczenia w kolejce”. Filtrowane
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Pytanie
Czy zamierzacie doda¢ do Komunikaty
Peek & Dequeue strony, aby mozna
byto zobaczy¢ np. 102 komunikat 6.1,
6.2 czy jakikolwiek inny?

Czy jak mamy GUD a nie mamy GUD-k
to realizujemy proces 6.3?

Czy da sie cos$ zrobi¢, jezeli w migracji
inicjalnej wprowadziliSmy
nieprawidtowego klienta? Jak robimy
token to mozemy zmieni¢ go na nowego
dopiero na 20.10.2026 r., sprawia to, ze
nie mozemy poprawnie odwzorowaé
danych (na 19.10.2026 r. pozostaje
niepoprawny klient).

Czyli OSD ptaci za energie pobrang
przez nowy PPE i nie jest to rozliczone
przez zadnego SE.

Czy jak mamy GUD a nie mamy GUD-k
lub GUD-k jest zawieszona to
realizujemy proces 6.3?

Co w sytuacji, w ktorej, OSD tworzy PPE
w systemie na date zawarcia UD, klient
rozpoczyna teoretycznie od tej daty
pobdr energii, a nie ma
przyporzadkowanego SE dla tego PPE?

Odpowiedz OIRE

sg te wartosci, ktore sg aktualnie
wyswietlane na liscie.

Dodanie kolejnych stron to zmiana
ergonomiczna.

Spostrzezenia dotyczgce ergonomii PUP
prosimy zgtasza¢ do prac grupy robocze;j
ds. ergonomii. Zgodnie z ustaleniami
grupy roboczej, do ktérej nalezg rowniez
przedstawiciele rynku, zgtoszenia
dotyczgce ergonomii powinny by¢
zgtaszane na adres: oire.biznes@pse.pl.
W tresci nalezy zawrze¢ nastepujgce
informacje:

1) element portalu, ktérego dotyczy
zmiana (Procesy, Lista otwartych
transakciji, BTD, etc.)

2) rola (SE, OSD, POB)

3) numer procesu/ UNK, jesli dotyczy

4) opis zmiany

5) print screen z podpisem (numerem
UNK pozycji, ktérej to dotyczy).

Proces 6.3. dotyczy wylgcznie
przekazywania informacji rozliczeniowych
dla umoéw typu GUD-k.

Aby wprowadzi¢ nowego UKSE na
19.10.2026 r., nalezatoby wyprowadzic¢
poprzedniego 18.10.2026 r. co nie jest
mozliwe — walidacja w CSIRE nie pozwoli
na zmiany sprzed przystgpienia do
CSIRE. Zatem jedyng mozliwoscig jest
wprowadzenie UKSE na 20.10.2026 .

W przypadku GUD dostarczanie energii
elektrycznej powinno sie rozpoczac
dopiero po zawarciu US.

Proces 6.3. dotyczy przekazywania
informacji rozliczeniowych GUD-k dla
PPE z umowg kompleksows.
Dostarczanie energii elektrycznej
powinno sie rozpoczg¢ dopiero po
zawarciu US.
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