Pytania i odpowiedzi sesja Q&A 17.10.2025 r. — spotkanie z URE,OIRE,OSD

ODPOWIEDZI OSD:

1. lle punktow poboru energii (PPE) Grupa Energia Nova ma obecnie zgtoszonych i obstugiwanych w systemie
CSIRE? Jaki procent z tych PPE obstugujecie jako wtasny sprzedawca energii?

Obecnie w spdfce funkcjonujgcej w systemie CSIRE okoto 20% punktdw poboru energii (PPE) stanowiq PPE w
modelu TPA. W najblizszym czasie planujemy rowniez wdrozenie bardziej ztoZonego modelu, w ktérym TPA
bedzie potqgczone z odkupem energii z instalacji fotowoltaicznych (PV).

2.lle procesow biznesowych Grupa Energia Nova musiata zmodyfikowac lub dostosowa¢ w zwigzku z
wdrozeniem CSIRE, zwtaszcza ze wzgledu na ograniczenia wynikajgce z bramek czasowych?

Przyktadem takiego procesu, ktéry musielismy dostosowac do wymogow CSIRE, jest proces wymiany licznikéw.
Do tej pory wymiany byty organizowane w okreslonych momentach, czesto odbywaty sie w godzinach nocnych,
a informacje o nich wprowadzano do systemu z pewnym opdZnieniem.

CSIRE wymaga jednak, aby dane o wymianie licznika zostaty zarejestrowane w systemie w tej samej dobie, w
ktérej dokonano wymiany, i natychmiast przekazane do CSIRE.

Dla duzych operatoréw systemow dystrybucyjnych nie stanowi to wiekszego problemu, poniewaz procesy te sq
w duZej mierze zautomatyzowane — urzqdzenia przekazujq informacje do systemu bezposrednio po wykonaniu
wymiany.

Natomiast dla mniejszych OSD, takich jak nasz, byto to wieksze wyzwanie. MusieliSmy wiec wprowadzic¢
rozwiqgzania umozliwiajgce automatyzacje i digitalizacje procesu, tak aby kazda wymiana dokonana w terenie
byta natychmiast odwzorowana w systemie i przestana do CSIRE jeszcze w tej samej dobie.

3.Czy Grupa Energia Nova korzystata z tokena daty wstecznej? Jesli tak, jak oceniacie gotowosc i sktonnos¢
OIRE do wydawania tego instrumentu?

Tak, korzystalismy z tokena daty wstecznej — zaréwno podczas testéw przed dotgczeniem do CSIRE, jak i juz po
uruchomieniu systemu.

Weciqz uczymy sie niektorych proceséw i doskonalimy ich obstuge. Wtasnie dlatego zachecamy do wczesniejszego
dotgczenia do CSIRE — to najlepszy moment, aby w praktyce przetestowac Sciezke z wykorzystaniem tokena daty
wstecznej i sprawdzi¢ wspdtprace z OIRE.

Lepiej zrobic to teraz, niz odktadac takie doswiadczenia na 19.10.2026 r.

4. Jakimi narzedziami Grupa Energia Nova postugiwata sie przy weryfikacji wynikéw walidacji oraz
identyfikacji niezgodnosci danych, na przyktad w ramach raportow z migracji?

Przede wszystkim korzystalismy z raportéw dostepnych na portalu migracji.

Na ich podstawie analizowalismy btedy i niezgodnosci, porownujgc dane z raportow z informacjami
znajdujgcymi sie w naszym systemie — w konfiguracji, bazie danych i parametrach poszczegdlnych PPE.
Sprawdzalismy m.in. konfiguracje rynku, daty, terminy, atrybuty, powigzania oraz adresy.

Najczesciej wystepujgcym btedem w ramach walidacji skrosnej byty réznice w adresach.

Wynikato to z faktu, Zze zarowno my, jak i sprzedawcy, posiadalismy w systemach rézne dane adresowe — osobno
adres PPE, adres korespondencyjny i adres ptatnika. To wfasnie te rozbieznosci najczesciej powodowaty bfedy.
Udato sie jednak te dane ujednolicic¢ i doprowadzi¢ do spojnosci miedzy wszystkimi systemami.



5. Czy Grupa Energia Nova planuje przystapi¢ w najblizszym okienku migracyjnym do CSIRE z kolejnymi
zarzagdzanymi OSDn, biorgc pod uwage, ze w pierwszej kolejnosci wybrali$cie najmniejszego operatora?

Tak, planujemy w kolejnym okienku migracyjnym dotqczy¢ do CSIRE z kolejnymi OSDn.

6. Czy Urzad Regulacji Energetyki uwzglednit w taryfie Grupy Energia Nowa planowane wydatki i koszty
zwigzane z wdrozeniem oraz funkcjonowaniem systemu CSIRE?

Koszty zwigzane z wdrozeniem CSIRE sq kosztami uzasadnionymi, dlatego powinny zosta¢ uwzglednione w
taryfie spotki.

Uwazglednilismy je rowniez w planie rozwoju, ktdry zostat przedstawiony Prezesowi URE i zatwierdzony. W
zwiqzku z tym te wydatki muszq byc brane pod uwage przy ustalaniu taryfy.

ODPOWIEDZI OIRE:

1.W jakim terminie uczestnik rynku powinien otrzymac aneks do umowy CSIRE z OIRE po ztozeniu wniosku?

Nie ma formalnie okreslonego terminu na przekazanie aneksu do umowy po ztozeniu wniosku.
Dotychczasowa praktyka pokazuje jednak, ze proces ten trwa srednio okofo dwdch tygodni, w zaleznosci od
liczby aktualnie obstugiwanych aneksow oraz mozliwosci operacyjnych OIRE.

2. Czy brak btedow w wyniku walidacji skrosnej przeprowadzonej w Portalu Obstugi Migracji (POM) oznacza,
ze dane s3 w 100% zgodne z danymi sprzedawcy energii (SE)?

Jezeli w ramach walidacji skrosnej nie sq identyfikowane bfedy — szczegdinie w obszarze atrybutéw
charakterystyki — oznacza to najwyzszy poziom jakosci danych.

Walidacja skrosna jest bowiem ostatnim etapem weryfikacji, po wczesniejszych walidacjach technicznych i
biznesowych. Na tym etapie poréwnywane sq dane pomiedzy sprzedawcq energii elektrycznej, a operatorem
systemu dystrybucyjnego.

Brak btedéw w walidacji skrosnej to bardzo dobry wynik, potwierdzajgcy spdjnosc i poprawnosc¢ danych po obu
stronach SE i OSD.

3. Czy uzytkownik, ktory petni jednoczesnie role sprzedawcy energii (SE) i operatora systemu dystrybucyjnego

(OSD), moze korzystac z jednego loginu i przetgczac sie pomiedzy tymi rolami w systemie? —
Tak, jest to mozZliwe.

4. Czy istnieje mozliwos¢ usprawnienia walidatorow tak, aby nie wykrywaty btedéw wynikajacych wytacznie z
réznicy miedzy matymi, a duzymi literami? Czy docelowo cate CSIRE bedzie traktowac takie przypadki jako
btedy?

Z punktu widzenia informatycznego mata i duza litera stanowiq dwa rdzne znaki, dlatego system traktuje je jako
niezgodnosc.

OIRE nie moze ingerowac w wartosci atrybutéw przekazywanych przez poszczegdlne podmioty, a wiec réwniez
w sposob ich zapisu.

Choc z perspektywy uzytkownika wydaje sie, ze mata i duza litera to ten sam znak, w systemach
informatycznych sq one rozrézniane, co wplywa na wynik walidacji.

Rozwazano wprowadzenie reguty automatycznego przeksztatcania wszystkich znakow na duze litery w procesie
walidacji, jednak takie rozwigzanie powodowato problemy z interpretacjq niektorych znakéw specjalnych.
Dlatego ostatecznie zrezygnowano z tego podejscia oraz nie planuje sie dokonywac zmian w tym zakresie.



5. Dlaczego zgtoszenie do drugiego okna migracyjnego wymaga az czteromiesiecznego wyprzedzenia — czyli
ztozenia wniosku w listopadzie przy planowanym przystgpieniu dopiero w marcu?

Termin ten jest okreslony ustawowo, dlatego dla poszczegdlnych okien wymagane jest czteromiesieczne
wyprzedzenie w ztoZeniu zgtoszenia.

Wyjqgtek stanowi jedynie ostatnie okno, w przypadku ktdrego nie ma obowigzku sktadania oswiadczen.

Niemniej jednak zachecamy do ich ztoZzenia wczesniej, poniewaz utatwia to wspotprace i pozwala potwierdzic, ze
dany podmiot zamierza wypetni¢ ustawowy obowiqzek przystgpienia do CSIRE.

6. Czy dla uproszczenia procesu migracji nie mozna bytoby przyjac zasady, ze w przypadku rozbieznosci
danych pomiedzy operatorem systemu dystrybucyjnego (OSD) a sprzedawcg energii (SE), za dane nadrzedne
uznawane sg dane OSD?

W przypadku, gdy wystepujq réznice w atrybutach pomiedzy sprzedawcq energii a operatorem systemu
dystrybucyjnego i strony nie osiggng porozumienia, zastosowanie ma tzw. requta kolizyjna okreslona przez
ustawodawce.

Zgodhnie z nig informacje handlowe o kliencie pochodzq od sprzedawcy energii, a informacje techniczne — od
operatora systemu dystrybucyjnego.

Reguta ta zostata zaimplementowana w systemie w taki sposob, Zze podczas walidacji skrosnej nastepuje analiza,
a reguta rozstrzygajqgca jest wskazana w pliku z listg walidatorow. Plik jest dostepny do pobrania w Portalu
Obstugi Migracji, znajduje sie w nim kolumna ze wskazaniem, czyja wartosc zostanie przyjeta w przypadku
konfliktu danych. (np. dla CHS - Charakterystyka PP jest to kolumna Priorytet ZDP (reguta kolizyjna Etap Ill))

Oczywiscie najlepiej, aby strony uzgodnity dane miedzy sobq jeszcze przed migracjq i przyjety wspdlne wartosci
w swoich systemach. Jesli jednak to sie nie uda, system rozstrzygnie rozbieznosci automatycznie — zgodnie z
regutq kolizyjng. W rezultacie jedna ze stron moze nie by¢ w petni usatysfakcjonowana, ale dane zostang
przyjete zgodnie z zasadami obowiqgzujgcymi w CSIRE.

7. Skoro OIRE zaktada model hybrydowy w zakresie komunikacji, to dlaczego Urzad Regulacji Energetyki nie
przewidziat mozliwosci wyboru pomiedzy kilkoma modelami komunikacji w swoim wezwaniu?

Przytqczenie sie podmiotu do CSIRE poprzez kanat B2B nie oznacza braku dostepu do Portalu Uzytkownika
Profesjonalnego.

Kazdy podmiot, ktory tqczy sie z systemem w modelu B2B, moze rownoczesnie korzystac z funkcjonalnosci
portalu, co w praktyce oznacza mozliwosc¢ dziatania w modelu hybrydowym.

8. Czy podczas migracji danych mozna pozostawic puste pole w przypadku numeru PESEL, jesli nie jest on
oznaczony jako obowigzkowy (kod CK087)?

Model i Zakres Danych Migracji - PSE -link

W przypadku tak szczegotowych kwestii, jak wypetnianie pola PESEL, nalezy odwotac sie do ,,Zakresu danych
migracji CSIRE”, ktory precyzyjnie okresla wszystkie reguty biznesowe oraz zaleznosci pomiedzy atrybutami.

Zdarza sie, Ze wybor okreslonego kodu CK w jednym atrybucie wptywa na obowigzek wypetnienia lub mozliwos¢
pominiecia innego atrybutu lub catej sekcji. Oznacza to, ze model migracyjny dopuszcza niewypetnienie
niektdrych pdl, jednak zawsze musi to wynikac z regut biznesowych opisanych w dokumentacji Zakresu Danych
Migracji CSIRE.

9. Czy termin przekazywania danych pomiarowych jest sztywno ustalony na godzine 7:00 dnia nastepnego? Z
czego wynika wybdr wiasnie tej godziny, a nie np. 16:00, oraz dlaczego obowigzuje ona rowniez w weekendy i
sSwieta? Czy ewentualne wydtuzenie tego terminu mogtoby zagrozi¢ funkcjonowaniu systemu CSIRE?


https://www.pse.pl/oire/model-i-zakres-danych-migracji

Zgodnie z postanowieniami IRIESP -OIRE kazdy operator systemu dystrybucyjnego powinien przekazac dane
profilowe do godziny 7:00 rano za poprzedniq dobe.

Ten termin jest powigzany z wskaznikami KPI, ktore publikujemy na stronie internetowej OIRE i ktére pokazujg
terminowosc oraz jakos¢ przekazywania danych.

Warto jednak podkreslic, ze system nie blokuje mozliwosci przekazania danych po godzinie 7:00. Mozna je
wystac rowniez pdzniej — w kolejnych godzinach czy nawet dniach.

Z punktu widzenia przepisow oznacza to jednak, ze obowigzek przekazania danych nie zostat spetniony w
terminie. Bedzie to widoczne w raportach KPI — wskaZnik jakosci w takim przypadku bedzie nizszy lub zerowy.

Innymi stowy, dane mozna uzupetnic¢ po czasie, ale raporty jasno pokazq, Ze zostaty przekazane po wymaganym
terminie.

10. Czy certyfikacja w wersji 2.0 zachowa swojg waznos¢ po 30 czerwca 2026 roku, gdy zacznie obowigzywac
certyfikacja CSIRE 3.0, w przypadku podmiotéw przystepujacych do systemu po tym terminie?

Jezeli podmiot przeszedt certyfikacje dla wydania drugiego CSIRE, to przy wdrozeniu wydania trzeciego jest
zobowigzany do realizacji jedynie tych scenariuszy, ktore ulegty zmianie.

Oczywiscie rekomendujemy przejscie catego procesu certyfikacyjnego w wersji 3.0, jednak formalnym
wymogiem jest wykonanie tzw. ,delty”, czyli zakresu réznic pomiedzy wydaniem drugim a trzecim.

11. Z poziomu ktérego aktywnego srodowiska testowego CSIRE mozna codziennie przesytac profile dobowe w
procesie 6.1, wykorzystujgc pliki XML?

Obecnie srodowiskiem testowym udostepnionym podmiotom profesjonalnym jest srodowisko TST5.

Po naszej stronie zidentyfikowalismy problem zwigzany z realizacjq tego procesu.

Obecnie oczekujemy na aktualizacje srodowiska, po ktdrej problem powinien zostac rozwigzany i proces bedzie
dziatat prawidtowo.

12.Po wyzerowaniu danych w Portalu Obstugi Migracji (POM) z dniem 15 pazdziernika 2025 r. - czy podmioty
powinny ponownie wgrac stan na 30 wrzesnia 2025 r., jesli dane nie ulegty zmianie?

Czy od listopada obowigzuje nowy arkusz Excel do przekazywania danych, a do tego czasu nalezy korzystac z
dotychczasowego formularza?

Portal Obstugi Migracji zostat zaktualizowany 15 pazdziernika, aby dostosowac go do nowej wersji Zakresu
Danych Migracj CSIRE i opublikowanej w sierpniu.

W zwiqzku z tym przeprowadzilismy celowe wyzerowanie wczesniej przekazanych danych, tak aby kolejne
walidacje skrosne dziataty prawidfowo. Nowa wersja portalu zawiera zaktualizowane stowniki, ktére sq istotne z
punktu widzenia poprawnosci walidacji.

Na obecnym etapie traktujemy ten okres jako czas cwiczen. Oznacza to, ze mogq Paristwo ponownie
przekazywac swoje ekstrakty — nawet codziennie lub dwukrotnie w ciggu dnia — w celu testow i przygotowania
do kolejnej aktualizagji.

Obowigzkowa aktualizacja nastgpi dopiero w listopadzie. Do tego czasu zachecamy do korzystania z POM w
trybie testowym i wspotpracy miedzy sprzedawcami, a operatorami w zakresie walidacji skrosnych.

Jesli chodzi o arkusze Excel, obecnie obowiqzujgce pliki zostaty opublikowane w sierpniu i sq dostepne na stronie
internetowej OIRE.

Dodatkowo, 15 paZdziernika opublikowano réwniez zaktualizowane schematy plikow JSON lines — OSDn
przekazujgce dane w tym formacie powinny pobrac ich najnowsze wersje. Drobna korekta zwigzana byta z
faktem, ze w adresach e-mail nie mozna uzywac znaku ,,pipe”tj. ,|”, ktéry zostat zablokowany jako
niedozwolony.



13. Czy jesli w ankiecie wskazano odpowiedz ,,NIE” na pytanie o dostosowanie systemu OSD do realizacji
procesu 6.1 ,,Przekazanie dobowego profilu zuzycia”, oznacza to, ze dany podmiot nie powinien przystepowac
do CSIRE z poczgtkiem marca?

Decyzja w tym zakresie lezy po stronie danego podmiotu.

Jesli jestescie Paristwo w stanie realizowac proces recznie — poprzez wprowadzanie 96 wartosci dla kazdego
Punktu Pomiarowego w kazdej dobie — to technicznie mozecie przystgpic do CSIRE. Nie jest to jednak
rozwiqzanie rekomendowane.

Zalecamy przygotowanie systemu do generowania plikéw XML, ktére umozliwiajqg automatyczny import danych
profilowych z systeméw wewnetrznych. Dzieki temu mozna jednorazowo zaimportowac dane dla wielu
produktéw energetycznych i Punktow Pomiarowych, bez koniecznosci recznego wprowadzania kazdej z 96
wartosci.

14. Czy w przypadku migracji danych w Portalu Obstugi Migracji przy uzyciu starego wzoru arkusza Excel
system walidacji wykryje ten btad?

Nie zalecamy postugiwania sie starymi wzorami arkuszy Excela.
Zachecamy, aby zawsze korzystac z aktualnych plikow Excel oraz schematéw JSON, ktére sq publikowane na
naszej stronie internetowej.

UZycie nieaktualnego szablonu moze powodowac bfedy — niekoniecznie zawsze, ale jesli sie pojawiq, trudniej
bedzie ustali¢ ich przyczyne — czy wynikajq z niepoprawnego formatu pliku, btedu technicznego, czy pomytki w
danych.

Dlatego najbezpieczniej jest korzysta¢ wytgcznie z najnowszych wersji arkuszy i schematdéw, zgodnych z
obowiqzujgcq wersjq systemu.

15. Czy zgodnie z nowelizacjg przepisdw termin przystgpienia do CSIRE dla OSD obstugujacych ponizej 100
tys. PPE obejmuje nie tylko 1 marca 2026 r., ale réwniez 1 lipca 2026 r., ktory stanowi ostatni mozliwy termin
dotaczenia?

Tak, to prawda — 1 lipca 2026 r. jest kolejnym terminem umoZzliwiajgcym rozpoczecie korzystania z CSIRE przez
OSD posiadajgcego mniej niz 100 tys. PPE.

Termin 3 listopada 2025 r. dotyczy jedynie ztozenia deklaracji przystgpienia dla okna marcowego (czyli
rozpoczecia korzystania z CSIRE od 1 marca 2026 r.).

OSD obstugujgce mniej niz 100 tys. punktow pomiarowych mogq przystgpic do CSIRE w jednym z kilku
dostepnych okien:

e 1 marzec 2026,
o 1 lipiec 2026,
e 19 pazdziernik 2026 — to ostateczny termin przystgpienia.

Zachecamy jednak, aby nie odktadac tego na ostatni moment i przystepowac w najblizszym mozliwym oknie —
wtedy mozna liczy¢ na wiekszq elastycznos¢ w dziataniu. Dodatkowo warto pamietac, ze czteromiesieczny okres
wyprzedzenia oznacza, iz dla okna lipcowego deklaracje nalezy ztozy¢ do 2 marca 2026 r.

16. llu operatoréw systemoéw dystrybucyjnych, ktorzy przystapili do CSIRE 1 lipca 2025r., nie korzysta z
portalu uzytkownika profesjonalnego (PUP)?

Obecnie jeden OSD korzysta z kanatu B2B, a dwa kolejni operatorzy przygotowujq sie do przytqczenia.
Dodatkowo jeden ze sprzedawcow energii rowniez korzysta z kanatu B2B.



Portal uzytkownika profesjonalnego stanowi swego rodzaju naktadke, ktora umozliwia realizacje wszystkich
procesow dostepnych w systemie CSIRE.

Natomiast w przypadku przetwarzania wiekszej liczby danych rekomendujemy korzystanie z kanatu B2B lub
alternatywnie z funkcji uploadu plikow XML.

Takie rozwigzania pozwalajg na tatwiejsze, szybsze i mniej czasochtonne przetwarzanie informacji.

17. Czy planowane jest uruchomienie dodatkowych kanatéw komunikacji w zakresie CSIRE, oprdcz obecnie
funkcjonujgcego ogdlnego adresu e-mail?

Na naszej stronie internetowej udostepnilismy kilka adreséw e-mail, przypisanych do konkretnych obszaréw
tematycznych (Wspdtpraca z OIRE - PSE) — m.in. osobny adres dla kwestii IT oraz osobny dla zagadnien

zwiqzanych z migracjq. Dzieki temu zapytania mogq by¢ kierowane bezposrednio do wtasciwego zespotu.

Nie korzystamy wiec z jednego ogdlnego adresu, lecz z kilku tematycznych skrzynek. Wraz z kolejnymi
wdrozeniami bedziemy informowac¢ o ewentualnych nowych formach kontaktu, jednak obecnie komunikacja
mailowa pozostaje najwygodniejszym i najbardziej efektywnym kanatem.

Warto réwniez przypomniec, Ze dla podmiotow przystepujgcych do CSIRE w poszczegdlnych oknach czasowych
dostepne sq dodatkowe, bardziej spersonalizowane kanafy kontaktu.

Dodatkowo, oprdcz kontaktu mailowego i Biura Obstugi Klienta, funkcjonuje proces 9.1, ktory umozliwia
przekazywanie zapytan i wymiane informacji pomiedzy OIRE a innymi podmiotami profesjonalnymi dziatajgcymi
w ramach CSIRE.

18. Czy srodowisko testowe CSIRE odwzorowuje funkcjonalnosci portalu uzytkownika profesjonalnego, czy
stuzy wytacznie do komunikacji w modelu B2B?

Srodowisko testowe CSIRE jest dostepne zaréwno dla kanatu B2B, jak i dla portalu uzytkownika profesjonalnego.
Nie ma w tym zakresie Zadnych ograniczer — oba sposoby komunikacji mogq by¢ wykorzystywane réwnolegle w
Srodowisku testowym.

19. Czy podmiot, ktdry ztozyt oswiadczenie o gotowosci do przystgpienia do CSIRE od 1 marca 2026 r., moze
sie z tego oswiadczenia wycofac?

Ztozone oswiadczenia o gotowosci sq nieodwotalne, wynika to z wymogdow ustawowych — nie ma mozliwosci ich
wycofania. Ewentualna proba wycofania takiego oswiadczenia powodowataby powazne komplikacje
organizacyjne i zaktécenia w harmonogramie wdrozenia CSIRE.

20. Czy przewidziane sg programy dofinansowania dla wdrozenia proceséw oraz systemow zwigzanych z
CSIRE i SWI?

PSE nie zapewniajq dofinansowania na wdroZenie procesow ani systemoéw zwigzanych z CSIRE i SWI. Wydaje sie,
Ze sq to koszty uzasadnione, ktore powinny znaleZ¢ swoje odzwierciedlenie w kosztach uzasadnianych
uwzglednianych w kalkulacji taryfy poszczegdlnych podmiotow.

21. Gdzie mozna znalez¢ aktualny wzor pliku XML wykorzystywanego w procesie 6.1 ?

Obecnie wzory plikow XML dla procesu 6.1 nie sq publicznie udostepnione. W celu ich otrzymania prosimy o
kontakt za posrednictwem systemu JIRA, ktory stuzy do obstugi zgfoszen uczestnikow srodowiska testowego.

Jesli sq Paristwo zarejestrowani w tym srodowisku, mozna przekazac zgtoszenie bezposrednio przez JIRE — w
odpowiedzi udostepnimy przyktadowe pliki XML w réZnych konfiguracjach.

W przypadku braku dostepu do JIRY prosimy o kontakt mailowy — przekazemy potrzebne materiaty tq drogqg.


https://www.pse.pl/oire/zasady-wspolpracy-przy-wdrozeniu-csire

22. Czy pliki w formacie XML z danymi dobowymi bedzie mozna przesyta¢ na dedykowany adres e-mail lub
serwer FTP, czy tez przed ich importem konieczne bedzie zalogowanie sie do portalu uzytkownika
profesjonalnego (PUP)?

Upload plikow odbywa sie bezposrednio poprzez formularz w portalu uzytkownika profesjonalnego.
W portalu dostepne jest odpowiednie okno, w ktérym mozna wskaza¢ plik znajdujgcy sie na dysku lokalnym lub
innym zasobie. Po jego zatadowaniu dane sq automatycznie przekazywane i przetwarzane przez system PUP.

23. Gdzie mozna uzyska¢ informacje o tym, jakie kroki nalezy podja¢, aby mac korzysta¢ z komunikacji B2B, w
przypadku gdy podmiot nie posiada wiasnego dziatu IT?

Petna specyfikacja techniczna jest dostepna w sekcji ,Techniczne Standardy Systemdw” na naszej stronie
internetowej. Zachecamy do zapoznania sie z materiatami opublikowanymi w zakfadce technicznej pod
adresem: www.pse.pl/oire/techniczne-standardy-systemow

W przypadku dodatkowych pytan lub potrzeby doprecyzowania kwestii komunikacyjnych prosimy o kontakt
mailowy na adres podany na stronie OIRE.

24. Z czego wynika, ze przetwarzanie plikow z danymi migracyjnymi oraz przekazywanie informacji o btedach
odbywa sie tylko raz lub dwa razy dziennie? Czy mozliwe bytoby zwiekszenie czestotliwosci tych proceséw,
aby umozliwi¢ szybsze wprowadzanie korekt w formularzu migracyjnym?

Czestotliwosc¢ przetwarzania plikdw w Portalu Obstugi Migracji zostata ustalona z uwzglednieniem optymalizacji
kosztow i efektywnosci dziatania systemu. Uruchamianie petnych walidatoréw wymaga odpowiedniej ilosci
nowych danych, dlatego procesy nie sq wykonywane w trybie ciggtym.

Obecnie obowiqzuje harmonogram, w ktorym walidacje techniczne i biznesowe indywidualne realizowane sq
codziennie w godzinach do 12:00 oraz do 22:00, natomiast walidacja skrosna odbywa sie raz w tygodniu w
soboty. Zwiekszenie czestotliwosci tych procesow bytoby nieuzasadnione kosztowo i mogfoby negatywnie
wpfynqc na stabilnos¢ oraz wydajnos¢ narzedzia. Wiecej szczegotow w zakresie pracy POM zostato zawarte w
prezentacji dostepnej na stronie: Proces Migracji Danych CSIRE - PSE: ,,Etap Il - IV kwartat 2025 r. (29-09-2025 r.)

25. Co w sytuacji, gdy podmiot przystapi do CSIRE w marcu, ale jakosc¢ realizowanych proceséw nie bedzie
spetniata wymaganych standardéw lub okaze sig, ze nie byt w petni gotowy na integracje z systemem?

PSE deklarujq petne wsparcie dla OSD w zakresie realizacji procesow po przystgpieniu do CSIRE. Jezeli po
rozpoczeciu pracy w systemie pojawiq sie trudnosci lub niezgodnosci ze standardami, zapewniamy pomoc w ich
rozwiqzaniu.

CSIRE jest systemem ztozonym i wymaga odpowiednich dostosowarn po stronie uczestnikéw, jednak dzieki
udostepnionemu wsparciu technicznemu i organizacyjnemu mozliwe jest skuteczne wyeliminowanie
potencjalnych problemow oraz stabilne funkcjonowanie w srodowisku CSIRE.

26. W ktory dzien tygodnia i o ktorej godzinie zamykana jest bramka dla walidacji skrosnej w Portalu Obstugi
Migracji (POM)?

Szczegdétowe informacje dotyczqce dziatania Portalu Obstugi Migracji, w tym harmonogramu pracy bramek
walidacyjnych, sq dostepne w ,,Instrukcja Migracji - Podrecznik uzytkownika Portalu Obstugi Migracji”, ktéry
mozna pobrac bezposrednio z Portalu Obstugi Migracji w rozdziale 5.8.4.5. Czestotliwosc¢ przetwarzan
ekstraktow. Dokument ten zawiera doktadne godziny i zasady funkcjonowania poszczegdlnych walidacji.

Dodatkowo, na naszej stronie internetowej opublikowany jest harmonogram pracy portalu dla kazdego
kwartatu, w tym obecnie obowiqzujgcy plan dla IV kwartatu 2025 r., gdzie szczegotowo opisano godziny
dziatania bramek i procesow walidacyjnych. Proces Migracji Danych CSIRE - PSE: ,Etap Il - IV kwartat 2025 r.

(29-09-2025r.)



https://www.pse.pl/oire
https://www.pse.pl/oire/proces-migracji-danych-csire
https://www.pse.pl/documents/20182/976314471/NMWI_kwartal_IV_2025_r_29_09_2025.pdf
https://www.pse.pl/oire/proces-migracji-danych-csire
https://www.pse.pl/documents/20182/976314471/NMWI_kwartal_IV_2025_r_29_09_2025.pdf
https://www.pse.pl/documents/20182/976314471/NMWI_kwartal_IV_2025_r_29_09_2025.pdf

27. Czy podrecznik uzytkownika portalu uzytkownika profesjonalnego CSIRE w wersji 4.1 jest ogolnodostepny
i gdzie mozna go znalez¢?

Podrecznik uzytkownika portalu profesjonalnego CSIRE zostat przekazany do ABIRE we wrzesniu.
W wiadomosci mailowej znalazt sie link do dokumentu umieszczonego na naszej stronie internetowej oraz hasto
do rozpakowania pliku.

ABIRE jako osoba uczestniczqca w systemie powinna udostepnic ten materiat pozostatym cztonkom swojego
zespotu, dlatego w celu uzyskania dostepu prosimy o kontakt bezposrednio ze swoim ABIRE.

28. Czy, aby paczki danych w Portalu Obstugi Migracji (POM) zostaty objete walidacjg skro$na, muszg zostac
zatadowane w pigtek po godzinie 12:00?

Obecnie walidacja skrosna uruchamiana jest w sobote, dlatego wszystkie paczki danych przekazane do Portalu
Obstugi Migracji do korica dnia w pigtek — najlepiej do godziny 22:00, kiedy koriczy sie ostatnia walidacja
biznesowa — trafiajg do walidacji skrosnej.

Dla podmiotdéw, ktore braty udziat w oknie lipcowym, walidacja skrosna byta uruchamiana codziennie po
godzinie 22:00, po zakoriczeniu walidacji technicznych i biznesowych. Pozwolito to na biezgco sprawdzaé
kompletnosc i spojnos¢ danych miedzy sprzedawcami i operatorami, co znacznie przyspieszyfo proces usuwania
bfedow.

W kolejnych oknach dla uczestnikow okien, bedziemy chcieli utrzymac podobne podejscie — w zaleznosci od
liczby uczestnikéw i wolumenu danych, walidacja skrosna mogta by by¢ uruchamiana codziennie lub co dwa dni,
aby zapewni¢ mozliwie szybkie przekazywanie wynikow.

29. Jesli dane zostang zatadowane do Portalu Obstugi Migracji (POM) w srode, czy trafig one do walidacji
skrosnej uruchamianej w sobote?

Tak, oczywiscie. Wszystkie dane zatadowane do Portalu Obstugi Migracji w trakcie tygodnia — od jednej walidacji
skrosnej do kolejnej — zostajq objete kolejnym cyklem walidacji skrosnej, uruchamianym raz w tygodniu.

30. Z czego wynika fakt, ze podrecznik uzytkownika portalu uzytkownika profesjonalnego CSIRE nie zostat
opublikowany na stronie internetowej PSE?

Podrecznik zostat przekazany indywidualnie wszystkim zainteresowanym podmiotom zatem kazdy podmiot
uczestniczqcy w procesie powinien mie¢ do niego dostep.

31.Jaki jest aktualny, obowigzkowy termin na dokonanie migracji danych do Portalu Obstugi Migracji (POM)?

Najblizszym obowigzkowym terminem migracji danych jest tzw. Aktualizacja 4Q2025, oznaczona jako zadanie
S.2.3.1. Zgodnie z Planem etapoweqgo wdrozenia NMWI za posrednictwem CSIRE v_1 0.pdf), dane nalezy

przekazac wedfug stanu na 12 listopada, w dniach od 13 do 27 listopada. Jest to obligatoryjne dziatanie dla
wszystkich uczestnikdow migracji — zaréwno operatorow systemow dystrybucyjnych, jak i sprzedawcdw energii.
Szczegdtowe informacje znajdujq sie w sekcji dotyczqcej migracji w harmonogramie wdrozenia CSIRE.

32. Dlaczego do walidacji skrosnej trafiajg jedynie dane zatadowane w pigtek po godzinie 12:00, a dane
wgrane wczesniej nie sg uwzgledniane w tym procesie?

Do walidacji skrosnej trafia zawsze ostatni ekstrakt danych, ktory zostat wgrany do Portalu Obstugi Migracji.
Walidacja skrosna jest uruchamiana raz w tygodniu, dlatego do tego procesu wchodzq dane z najnowszego
dostepnego ekstraktu.

33. lle punktow poboru energii (PPE) zostato objetych migracja w pierwszym etapie?


https://www.pse.pl/documents/20182/976314471/Plan_etapowego_wdrozenia_NMWI_za_posrednictwem_CSIRE_v_1_0.pdf

Nie prezentowalismy szczegotowej liczby punktow w pierwszym etapie, jednak nie byto ich tyle, ile bysmy sobie
zyczyli.

Zachecamy Paristwa do wczesniejszego przystgpienia do CSIRE, poniewaz jest to korzystne nie tylko dla
uczestnikow rynku, ktérzy moggq liczy¢ na petne wsparcie, ale rowniez dla nas jako OIRE.

Weczesniejsze dotgczenie wiekszej liczby podmiotow pozwala nam ,wygrzac” system na szerszej probce danych,
co przyczynia sie do jego stabilnosci i ogranicza liczbe ewentualnych niedociggniec.

Im wczesniej wykryjemy i wyeliminujemy potencjalne problemy, tym lepiej zaréwno dla OIRE, jak i dla wszystkich
uzytkownikow CSIRE.

34. Ktére procesy sg obowigzkowo przekazywane do systemu CSIRE?

Za posrednictwem CSIRE obowigzkowo realizowane sq wszystkie procesy wynikajgce z rozporzqdzenia w sprawie
procesow rynku energii. Zostaty one réwniez opisane w IRIESP-OIRE oraz zatgcznikach do tej instrukcji, a ich
przebieg okreslony jest w standardach technicznych CSIRE.

tgcznie w dokumentacji zidentyfikowano 53 procesy, ktdre sq obstugiwane poprzez CSIRE.
Natomiast na rynku energii funkcjonuje znacznie szerszy katalog proceséw — szacowany od 350 do 500 — z
ktorych tylko czesc jest objeta wsparciem CSIRE.

Warto podkreslic, ze nie wszystkie z tych 50 kilku proceséw majq znaczenie dla kazdego uczestnika rynku —
niektdre sq realizowane czesciej, inne dotyczq jedynie wybranych podmiotdw.



